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   Date :    30 novembre 2020    Version :    1

   Service    Soutien aux victimes de la pédophilie

   Nom RdT :    Père Louis LAUNEY

   Traitement :    Conservation des messages des appelants

1- Objet du traitement

Ce traitement a pour objet de recevoir et conserver les messages dénonçant des faits de pédophilie
dans l’éqlise ou ailleurs.

Le principe est le suivant ; les victimes laissent un message :

- soit par email, à l’adresse : paroledevictimes91@eveche-evry.com
- soit par téléphone, au : 01 60 91 17 05

Un membre de l’équipe « soutien aux victimes de la pédophilie » relève périodiquement les messages.

Après les avoir relevé, il les laisse en place, soit dans la boite email, soit dans la boite vocale.

2- Origine des données manipulées

Les victimes elles-mêmes, laissent leur contact (email, ou n° de téléphone).

3- Accord des personnes concernées

L’accord des personnes relève de l’intérêt légitime, puisqu’elles laissent leur contact aux fins d’être
rappelées.

4- Traitements informatiques

Aucun traitement informatique n’est fait sur les données personnelles collectées.
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Le groupe « Soutien aux victimes de la pédophilie » dresse des listes papier de personnes à rappeler en
n’y notant que le prénom et l’adresse email (ou le numéro de téléphone) à l’exclusion de toute autre
donnée d’identification.

Dès que le cas est traité, le groupe « Soutien aux victimes de la pédophilie » ne conserve aucune
donnée papier. [à bien valider]

5- Sous-traitants

La boite vocale est hébergée sur le PABX de l’ADECE ; personne, or les membres de l’équipe, ne
peut accéder par les interfaces habituels aux messages vocaux enregistrés.

La société de maintenance du PABX est NXO France.

La gestion de la boite email est assurée par la société IONOS.

6- Transmission des données à des intervenants internes ou externes

Néant

7- Durée de conservation des données

Indéfinie [ce qui n’est pas conforme au RGPD … à voir dans le futur]

8- Procédure de modification ou effacement des données

Aucune procédure formelle

Compte tenu de la nature du service (qui touche à la sensibilité des personnes), et du mode de collecte
des données personnelles, il n’est pas opportun de décrire finement la méthodologie à appliquer pour
consulter/modifier/supprimer les données personnelles mémorisées dans les boites email ou vocales.

Toute personne qui voudrait voir ses données effacées passera par le même canal que pour le dépôt
d’un message.

En cas de demande de suppression, les membres du groupe « Soutien aux victimes de la pédophilie »
devront effacer tous les messages enregistrés par la personne en question.
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